Quvert du lundi au vendredide 9ha12hetde14ha17h

sauf le mercredi aprés-midi. Association
GERONT’O NORD

Les prises de rendez-vous sont possibles par téléphone au
04.91.60.37.16.

" seniors
Adresse : 3, Bd Basile Barrelier 13014 Marseille Marsellie Nora
Tél: 04.91.60.37.16. Fax 04.91.60.33.19 W\
Adresse mail ; contact@gerontonord.com ,f///
Site Internet : www.gerontonord-marseille.fr o N YJ
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Accés Transports en commun :

Du métro « Bougainville » : prendre le bus n°28 direction « Les
Aygalades » - Descendre a 'arrét « Sainte-Marthe ».

. e LIVRET D'ACCUEIL
Du métro « La Rose » : prendre le bus n°27 direction « Lycée Saint-

Exupéry » - Descendre a l'arrét « Sainte-Marthe » AU SERVICE DES PLUS DE 60 ANS,

Par les gares S.N.C.F. : prendre le T.E.R. ligne 12 ; DE LEUR ENTOURAGE ET DES PROFESSIONNELS

Descendre a la station « Sainte-Marthe en Provence »
Information, évaluation, orientation,

—.@_Q Prévention de la perte d’autonomie
iy Infos
seniors Péle Infos seniors Marseille Nord
Marsallle Nord 3, boulevard Basile Barrelier 13014 Marseille
16 Tél. 04.91.60.37.16

N° Siren 421 632 076 00038
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de la liberté d'autrui et sous réserve que son exercice ne trouble
pas le fonctionnement normal des établissements et services.

= Article 12 : Respect de la dignité de la personne et de
son intimité

Le respect de la dignité et de l'intégrité de la personne est garan-
ti. Hors la nécessité exclusive et objective de la réalisation de la
prise en charge ou de l'accompagnement, le droit & l'intimité doit
étre préserve.
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PRESENTATION DE L'ORGANISME GESTIONNAIRE

L'association GERONT'O NORD, créé en 1998 par des
professionnels et bénévoles du secteur gérontologique a pour
objet « de réaliser des actions de réseau en gérontologie
concordant avec la notion de santé telle que la définie
I'Organisation Mondiale de la Santé »".

De réseau gérontologique en 1998, I'Association a fait 'objet, en
2002, d’'une autorisation délivrée par le Conseil général pour
gérer un Centre Local d'Information et de Coordination (C.L.I.C.),
guichet de proximité pour la population de 60 ans et plus et son
entourage. Depuis 2014, les C.L.I.C. du Département s'intitulent
« Poles Infos seniors ».

GERONT’O NORD s’est toujours inscrite dans I'approche du

bien-étre de la personne agée. Ses valeurs, socle du projet

associatif?, sont fondées sur le respect, la justice et les droits
fondamentaux de I'étre-humain a travers les principes d’action et
en référence aux différentes Chartes® :

- accueil de qualité, réponse adaptée au projet de vie* ;

- garantie de votre libre choix et recueil de votre autorisation
pour toute décision ou démarche vous concernant. Vous
restez libre de demander a ne plus bénéficier de nos
services ;

- confidentialité et non-discrimination conformément a la
Déclaration Universelle des Droits de I'Homme.

Pour favoriser la participation du public, un comité d’'usagers a
été créé fin 2017 avec pour missions de représenter les
bénéficiaires et leur parole et donner un avis sur les actions et
outils développés par I'association.

! Article 1 des statuts

2 Projet associatif consultable sur le site www.gerontonord-marseille.fr

4 « Charte des droits et libertés de la personne accueillie », « Charte des droits et libertés de la
personne agée dépendante », « Charte départementale d’accueil des Pdles Infos seniors »

# Dans la limite de la protection des personnes vulnérables
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nent, en relation avec les autorités publiques compétentes et les
autres intervenants, toute mesure utile a cette fin.

Dans le respect du projet d'accueil et d'accompagnement indivi-

dualisé et du souhait de la personne, la participation de la famille
aux activités de la vie quotidienne est favorisée.

= Article 7 : Droit a la protection

Il est garanti a la personne comme a ses représentants légaux et
a sa famille, par I'ensemble des personnels ou personnes réali-
sant une prise en charge ou un accompagnement, le respect de
la confidentialité des informations la concernant dans le cadre
des lois existantes.
Il lui est également garanti le droit a la protection, le droit a la sé-
curité y compris sanitaire et alimentaire, le droit & la santé et aux
soins, le droit a un suivi médical adapté

= Article 8 : Droit a 'autonomie

Dans les limites définies dans le cadre de la réalisation de sa
prise en charge ou de son accompagnement et sous réserve des
décisions de justice, des obligations contractuelles ou liées a la
prestation dont elle bénéficie et des mesures de tutelle ou de cu-
ratelle renforcée, il est garanti a la personne la possibilité de cir-
culer librement. A cet égard, les relations avec la sociéte, les vi-
sites dans l'institution, a I'extérieur de celle-ci, sont favorisées.
Dans les mémes limites et sous les mémes réserves, |la personne
résidente peut, pendant la durée de son séjour, conserver des
biens, effets et objets personnels et, lorsqu'elle est majeure, dis-
poser de son patrimoine et de ses revenus.

12

NOS MISSIONS

~

Grace a une bonne connaissance du réseau partenarial et de
l'offre territoriale, le Pdle Infos seniors fait le lien entre les
demandes des personnes de plus de 60 ans et l'offre existante
sur le territoire : dispositifs, actions de prévention, information,
aides ...

Vous étes une personne agée de plus de 60 ans ou un
proche aidant, I'équipe vous accueille pour :

< vous informer, de maniére personnalisée, sur I'ensemble
de loffre dont vous pouvez bénéficier: actions de
prévention, loisirs, accés aux droits, offre de soins et
d'aides a domicile, structures d'accueil ...

% vous orienter, en fonction de votre situation, vers les
activités, les services ou professionnels adaptés du
territoire ;

< vous proposer des actions collectives d’information et de
prévention.

Grace a son expertise gérontologique, le Pdle peut :

évaluer vos besoins et élaborer avec vous des
préconisations d’actions respectant votre projet de vie ;

&
09

X4

mobiliser les ressources et compétences professionnelles
disponibles ;

‘0

N/
0

accompagner a la mise en ceuvre des préconisations,
selon les situations, et coordonner l'action des différents
professionnels si cela est nécessaire.
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mée sur les associations d'usagers ceuvrant dans le méme do-
maine.

La personne a accés aux informations la concernant dans les
conditions prévues par la loi ou la réglementation. La communi-
cation de ces informations ou documents par les personnes habi-
littes a les communiquer en vertu de la loi s'effectue avec un ac-
compagnement adapté de nature psychologique, médicale, the-
rapeutique ou socio-éducative.

= Article 4 : Principe du libre choix, du consentement
éclairé et de la participation de la personne

Dans le respect des dispositions légales, des décisions de justice
ou des mesures de protection judiciaire ainsi que des décisions
d'orientation :

1°La personne dispose du libre choix entre les pre stations adap-
tées qui lui sont offertes soit dans le cadre d'un service a son
domicile, soit dans le cadre de son admission dans un établisse-
ment ou service, soit dans le cadre de tout mode d'accompa-
gnement ou de prise en charge.

2°Le consentement éclairé de la personne doit étre recherché en
linformant, par tous les moyens adaptés a sa situation, des con-
ditions et conséquences de la prise en charge et de I'accompa-
gnement et en veillant & sa compréhension.

3°Le droit a la participation directe, ou avec |'aide de son repré-
sentant 1égal, & la conception et a la mise en ceuvre du projet
d'accueil et d'accompagnement qui la concerne lui est garanti.
Lorsque l'expression par la personne d'un choix ou d'un consen-
tement éclairé n'est pas possible en raison de son jeune age, ce

10

NOTRE EQUIPE

Le Péle Infos seniors est composé de :

Deux Chargées d'Accueil qui ont pour mission de vous accueillir

(usagers et professionnels), de vous informer, de vous orienter et
de vous apporter une premiére réponse.

Une Assistante de Coordination qui a en charge I'évaluation de

by

vos demandes individuelles et participe a ['‘élaboration des
actions collectives.

Une Responsable de Coordination qui a en charge la gestion du

Pole Infos seniors et a pour mission de dynamiser le réseau
gérontologique. Il élabore les actions collectives a votre attention.
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