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Compte rendu – Réunion d’information 

« Accompagner l’entrée en EPHAD – 24/10/2023 » 

 

Intervenante : Mme Aurélie GODARD – Directrice EPHAD Korian La Loubière  

 

L’ENTREE EN EPHAD  

 

Une entrée dans un EHPAD est toujours une décision difficile à prendre pour la personne, 

difficile à accepter parce que malgré tout, l’envie de vivre chez soi jusqu’à la fin reste la priorité.  

Elle est surtout difficile pour la famille, les aidants, qui vont devoir accepter et qui souvent voit 

ça comme un échec. Un échec de non réussite, de se dire « Je n'ai pas réussi à maintenir 

jusqu'à la fin, l'autonomie ». C’est une situation délicate à devoir gérer. Le but de notre travail, 

c'est de répondre à une prise en charge globale, pour que la personne qui va rentrer, puisse 

avoir tous les soins nécessaires complémentaires à ce qu'elle a pu avoir à domicile. Une équipe 

pluridisciplinaire présente 24h/24, c’est une plus-value qu’on a plus de mal à mettre en place 

à domicile. Nous mettons tout en œuvre pour répondre aux besoins de la personne quel que 

soit ses moyens financiers.  Tout va dépendre de la disponibilité de l'établissement à proposer 

un accueil, notamment lorsqu’il s’agit de places au tarif de l’aide sociale. Un séjour en 

institution permet, de recréer la relation d’antan ente la personne et sa famille, elle se 

réinstalle petit à petit pour ensuite trouver un certain équilibre. L’accompagnement que nous 

proposons, avec toutes les équipes, est une écoute active envers les résidents mais aussi 

envers l'aidant.  

 

Accompagnement et prise en charge en unité de vie 

 

Notre établissement est organisé en 6 unités de vie dans lesquels le résident ou le patient est 

au cœur d’un accompagnement spécifique porté par une équipe pluridisciplinaire du début de 

l’admission jusqu'à la fin, sans avoir de rupture. Il faut savoir que ce n'est pas parce qu'on crée 

des unités de vie qu'on cloisonne les résidents, tout est pensé pour qu’il existe des moments 
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partagés avec tous les résidents. L’objectif de l’équipe pluridisciplinaire, est de répondre à tous 

les besoins que les personnes expriment. Le fait qu’une équipe soit dédiée pour ce type d’unité 

de vie, rassure grandement les familles. A la demande des personnes nous intervenons 

également à domicile. Cette rencontre effectuée par un médecin, un psychologue, animatrice, 

permet un 1er échange avec la personne concernée et une évaluation de la situation afin de 

savoir si l’entrée en EHPAD est la bonne solution. Il ne s’agit en aucun cas de forcer la personne 

bien au contraire. Une visite de la structure sera envisagée pour la famille qui revient plusieurs 

fois avant de prendre une décision. Le rôle primordial de la structure est de rassurer les 

personnes puisque ces dernières années, l’image de l’EHPAD, s’est détériorée, surtout depuis 

la crise sanitaire, La COVID19, les scandales des maltraitances...). Nous avons une grande 

capacité d’accueil, sans refus grâce à une équipe pluridisciplinaire composée de médecin à 

plein temps, infirmière de nuit, aide-soignante… et qui nous permet de réagir rapidement. 

Nous proposons aux membres de la famille, le cas échéant, de venir à n’importe quel moment 

de la journée afin de voir ce qui s’y passe pendant les soins, les repas, les week-ends.                

Une totale transparence instaure une confiance durable.  

 

LES POSSIBILITES OFFERTES A UN SENIOR POUR INTÉGRER UN EHPAD 

 

Il faut savoir que le seul billet d’entrée dans l’établissement, c’est le dossier médical qui va 

permettre à l’équipe d’évaluer la possible d’admission. Une fois le dossier médical consulté :  

 

- Un 1er entretien est organisé, afin de recenser les besoins (à domicile ou en 

institution). La personne n'est pas dans l’obligation de faire un séjour permanent dans 

l’immédiat.  

- Un court séjour : Solution intermédiaire très sollicitée par la personne et ses aidants 

(6 à 7 mois), en fonction des besoins. Réflexion et prise de conscience pour une entrée. 

Cela peut permettre à l’aidant de se reposer (répit). La question du tarif est l’élément 

central d’un entretien car tout n’est pas gratuit, un accompagnement par les équipes 

sur cette question permet une bonne compréhension.  
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- Accompagnement à l’APA selon la grille AGGIR : L'allocation personnalisée 

d'autonomie est attribuée sous conditions d'âge et de perte d'autonomie. Une 

participation financière à charge est calculée selon le montant des ressources et le 

montant du plan d'aide. Pour déterminer le montant de vos ressources, certains 

revenus sont pris en compte, d'autres sont exclus. L’APA sera différente selon que vous 

soyez à domicile ou en institution, seule ou en couple. 

- Payer son hébergement en constituant un dossier auprès de la CAF, soumis à 

conditions de ressources (aides au logement en établissement) 

- Report de paiement si difficulté à moyens termes : faire crédit par exemple lorsqu’une 

personne attend la vente de sa maison 

- L’Aide sociale à l’hébergement (ASH) : versée par le Département, permet de prendre 

en charge tout ou partie des frais liés à l'hébergement d'une personne âgée 

en établissement ou chez un accueillant familial. Les établissements doivent disposer 

de places habilitées au tarif de l'aide sociale actuellement elles sont au nombre de 10). 

- Dans une logique de parcours, l’établissement met tout en œuvre afin de trouver une 

solution plus adaptée aux ressources et besoins de la personne, par exemple proposer 

une autre structure d’accueil.  

 

3 points importants à retenir pour choisir une structure : La proximité, les services offerts 

par l’Établissement qui pourront plaire ou non à la personne et enfin le tarif.  

 

LORSQU’IL N’Y A PLUS DE SOLUTION EN ETABLISSEMENT 

 

- Via trajectoire : service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide à l’orientation 

personnalisée dans le domaine de la santé. Accessible à l’ensemble des acteurs (médecins, 

usagers, hôpitaux, secteur médico-social), cet outil numérique contribue à : L’optimisation 

des ressources, la gestion sécurisée des demandes d’admission en cohérence avec le cadre 

légal et une meilleure lisibilité de l’état de l’offre et de la demande. Néanmoins, son 

utilisation reste compliquée pour les aidants qui n’ont pas la compétence, trop âgé, trop pris 
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par la situation. Cependant il existe des plateformes d’appui tel que DAC (Dispositif d’Appui 

à la Coordination) qui accompagne l’utilisation de cet outil. 

-  Faire le choix d’un hébergement en lien avec les ressources ou maison de famille (démarche 

intergénérationnelle).  

- Diversifier l’EHPAD « Hors les murs » : dispositif permettant aux personnes âgées 

dépendantes de bénéficier des offres et des technologies disponibles en EHPAD directement 

à domicile => l'objectif : continuer à vieillir chez elles en toute sécurité, prévenir les situations 

à risques.  

PROJET : l’accueil de personnes en situation de handicap en EHPAD 

 

Au regard d’un constat grandissant sur le territoire, un grand appel à projet départemental va 

permettre de prendre en charge les personnes en situation de handicap vieillissantes : 

l’objectif est de créer une unité de vie pour ces personnes avec un accompagnement 

associatif tels que les structures d’aide à domicile. C’est la création de 14 places maximum 

pour chaque établissement. Ce type d’unité existe déjà dans certaines structures et offre un 

véritable habitat avec un encadrement spécifique à leur pathologie. 

L’EHPAD à le savoir du médical et l’association à un savoir sur la prise en charge du handicap 

et de la vie sociale, c’est un binôme indispensable pour un accompagnement réussi.  
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